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Snélla lagg marke till prathelis

1 Snalla lagg marke till

Den har handboken ger en allman férklaring av de vanligaste applikationsfunkti-
onerna. Eftersom applikationsstrukturen liknar alla plattformar (Android, iOS och
webblasare), ska foljande avsnitt ge dig en grundldggande forstaelse av appli-
kationen, oavsett vilken plattform du anvander.

Vi stravar efter att ge en bra upplevelse och igenkannbarhet oberoende av den
plattform du anvander. Varje plattform har sina regler och darfér kan applikati-
onerna skilja sig nagot i utseende och kansla.

Det kan ocksa vara sa att vissa funktioner endast ar tillgangliga fér en viss platt-
form och inte tacks i detalj av denna manual. | det har fallet, titta pa hjalpavsnittet
i sjalva applikationen, dar du alltid kan fa ytterligare information.




Allman information prathelis

2 Allman information

21 Krav
2.1.1 Android
* Android 5.0 och hogre
» Allmanna hardvarukrav maste uppfyllas

>

Google kan utesluta vissa enheter per sina egna kriterier i sig, sa att appen trots allman
uppfyllande av kraven inte kan installeras. Anledningen till detta kan till exempel vara
produktionslandet fér enheten eller vilkken Android-bild pa enheten ar installerad.

21.2 iOS

* iOS 9 och hogre

21.3 Web

» Alla moderna webblasare som stods stods

2.1.4 Windows Phone
* Det finns ingen app for Windows Phone. Om du anvander en Windows
Phone kan du anvanda webbapplikationen.
2.1.5 Operativsystem med beviljade rotraittigheter

Anvandare som installerar appen pa en rotad enhet gor det pa egen risk att andra
applikationer kan lasa sparad data och data som 6verférs under natverkskom-
munikation.




2.2 Kommunikation med en sparningsenhet prethelis

2.1.6 Layout

Smarttelefoner och surfplattor stéds var och en i portrattvy.

2.1.7 Behorigheter
ppen behover atkomst till:
* Platstjanster

— for att berakna och visa avstandet till spararen

— for att representera sin egen plats pa kartan
» Kamera
— for att ta profilbilder for trackaren
» Lagring
— for att spara en profilbild
* Fotogalleri
— for att valja profilfoton for en enhet fran smarttelefonen

Tillgang begars under anvandning. Pa Android-enheter hander detta fér version
6.0 och senare, for iOS ar det en allman regel. Om atkomst nekas vid forsta be-
garan kan den senare endast beviljas via appinstallningarna i operativsystemet,
inte av sjalva applikationen.

2.2 Kommunikation med en sparningsenhet

For en framgangsrik kommunikation ar det nédvandigt att sparningsenheten kan
uppratta en natverksanslutning. Darfor far enheten inte befinna sig i ett radiohal.
Kommunikationsférhallandena motsvarar dem fér en smartphone, som anvan-
der mobilt datatrafik.




2.2 Kommunikation med en sparningsenhet prethelis

Sparningsenheten kommunicerar aldrig direkt med smarttelefonen eller nagon
annan slutanvandarenhet. Sparningsenheten skickar sina data till en server, och
appen hamtar data fran en server. Eftersom enheten ar en sjalvférsorjande en-
het kommer kommunikationen mellan sparningsanordning och server, t.ex. for
att skicka den aktuella platsen, kan inte verkstallas. Det ar upp till sparningsen-
heten att bestdmma nar den skickar data. Om ingen anslutning ar méjlig kan
den paverkas av de aktuella miljéférhallandena.




Appen prithelis

3 Appen

Nasta avsnitt férklarar de olika vyerna i appen.

Taggarna anger for vilken plattform en vy och dess funk-
tioner ar tillgangliga. Kom ihag att informationen, som tidigare namnts, ger en
allman 6versikt. Malplattformspecifika funktioner forklaras exakt i lamplig app.

3.1 On-Boarding

Nar appen startas for foérsta gangen visas en sa kallad ombordstigning. Ombord-
stigning forklarar viktiga funktioner i ett nétskal. Vyerna kan andras genom att
dra at vanster eller hdger. Knappen langst ner later dig hoppa éver den har vyn.

3.2 Loggain

For att logga in i appen anger du ditt anvandarnamn och motsvarande I6se-
nord. Om du markerar kryssrutan Hall inloggad sparas dina referenser. Detta
har férdelen att vara inloggad direkt vid nasta start av applikationen. Standar-
dinstéllningen ar: aktiverad.

>

Om kryssmarkeringen inte ar installd och appen avslutas kommer den att logga ut sig
sjalv av sakerhetsskal. Detta har konsekvensen att push-aviseringar inte langre kan
tas emot.




3.3 Registrera prothelis

3.3 Registrera

> &

Om du redan har registrerat en enhet ar det inte Iangre nédvandigt att skapa ett nytt
anvandarkonto.

Registrering av anvandarkonto utférs pa webbplatsen:
https://my-prothelis.de/account

Ansokan omdirigerar dig vid behov.

3.4 Aterstill 16senord

Om du inte kommer ihag ditt I6senord ger appen dig méjlighet att tilldela ett nytt.
For detta andamal kommer ett e-postmeddelande att skickas till den adress som
anvandes under registreringen. Av sakerhetsskal accepteras ingen annan e-
postadress. E-postmeddelandet som skickas innehaller en lank som I6senordet
kan tilldelas igen. Denna lank ar giltig i 24 timmar.



https://my-prothelis.de/account

3.5 OVGI’Sikt prathelis

3.5 Oversikt

Den har vyn visar en lista dver huvudsektionerna i appen: Karta, Tracker, Geofence,
Meddelanden.

>

Inom webbapplikationen kan de huvudsakliga navigationspunkterna komma at genom
att klicka pa menyikonen i det 6vre vanstra hornet.

3.6 Instéllningar

3.6.1 Sprak

Detta alternativ later dig stalla in appens sprék. Som standard harror det an-
vanda spraket fran systeminstalliningarna.

3.6.2 Automatisk omlastning

Detta alternativ later anvandaren stélla in vilken vy som automatiskt laddar om
data. Dessutom kan du ocksa definiera intervallet.

3.6.3 Karta

POI
Visa intressanta platser.

Placera
Visa egen position pa kartan.

Klusterenheter




3.6 Instéllningar prothelis

Anger om sparare med nara avstand ska grupperas ihop pa kartan for battre
oversikt. Klyngen kommer endast att ske om ett visst avstand och antal sparare
nas.

Vérmekarta

Later anvandaren stélla in om historiken ska tolkas som en varmekarta.

3.6.4 Push Service

Anger om enheten du anvander ar registrerad med push-tjansten. Om inte kan
en omregistrering goras.

3.6.5 Statistik

Visar statistik for det inloggade kontot. Dessutom kan installningar for att skicka

kraschrapporter och anvandningsdata stallas in.

3.6.6 Profil

Den har vyn ger dig mdojlighet att se delar av dina profildata.

3.6.7 Logga ut

Det héar alternativet loggar dig ut fran kontot och systemet. Efter en aterkallelse
kommer inga fler pushmeddelanden att tas emot.

3.6.8 Handla om

| det har avsnittet kan du ta reda pa den aktuella versionen av appen, licenserna
for bibliotek som anvands, samt anvandningsriktlinjer och juridiskt meddelande.




3.6 Instéllningar prothelis

3.6.9 Dela med sig

Det har alternativet later dig dela en kort text till vanner eller bekanta for att dela
din upplevelse med Prothelis sparningsenheter.

3.6.10 Aterkoppling

Det har alternativet later dig skicka feedback.
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3.7 Karta pruthelis

3.7 Karta
3.7.1 Data

Om automatisk datafaktivering ar inaktiverad kommer uppgifterna inte att upp-
dateras och motsvarar saledes det senast kanda tillstandet. Automatisk datare-
alisering aktiveras som standard, men kan avaktiveras nar som helst i Android-
appen via menyn (Instéliningar> Automatisk omlastning).

Data laddas om inom ett intervall pa 10 sekunder.

3.7.2 Behorighet: Plats

Forsta gangen du anvander appen kommer du att be om tillatelse att anvanda
platsen. Vid avslag kommer din egen plats inte att visas och avstandsberaknin-
gen utférs inte.

3.7.3 Kartmarkor

Markoérer anger den senaste kdnda/laddade positionen fér en tracker.

3.7.4 Cluster

Kluster grupperar nara sparade sparare och visar dem som en enda markor.
Klustermarkoren innehaller antalet kombinerade markérer. Standardtillstand for
kluster ar: inactiv. Detta kan andras via menyn (Installningar > Karta).

3.7.5 Device-Quick-Val

Enhetens snabbval kan éppnas via foljande alternativ:

11



3.7 Karta pruthelis

+ Klicka pa triangeln i mitten av skarmens hogra kant

* Dra fran hoger kant av skarmen till mitten av skarmen
Web

+ Klicka paikonen som innehaller karta och férstoringsglas i det nedre hégra
hdrnet.

Val av en enhet
Om du véljer en tracker genom att trycka pa snabbvalet flyttar kartsektionen till
trackerens senast kanda / laddade position.

Allt

Detta alternativ zoomar upp/forstorar kartavsnittet sa att alla sparare blir synliga.
Mig

Detta alternativ fokuserar kartavsnittet pa den senaste kanda positionen for an-
vandarpositionen. Funktionen stéds endast om platstillstdnd beviljas.

3.7.6 Enhetsinformation

Om en markér ar vald pa kartan visas en dialogruta med ytterligare information.
Den har dialogrutan innehaller namn, sista adress och tid da den sista positionen
rapporterades. Genom att trycka pa titeln eller profilbilden navigerar du dig till
detaljsidan for spararen.

3.7.7 Historien

Om historiklaget ar aktivt for en sparningsenhet, andras informationsvyn till dess
historiklagerepresentation. Historikperioden ar standard till det aktuella datumet.
Genom att trycka pa datumen kan tidsperioden omdefinieras. Férst maste start-
tid anges, foljt av sluttid.

Genom att trycka pa historik-knappen igen avbryts historiklaget.

12



3.8 Enhetslista prathelis

3.8 Enhetslista

Listan innehaller alla sparare som &r lankade till det inloggade kontot. En lista
post inkluderar:

* enhetens tillhdrande namn
« den senaste kdnda batterinivan
» den senaste kanda adressen

« tiden da positionen senast uppdaterades

Att svepa ett listobjekt till vanster visar ytterligare alternativ.

Navigering
Det har alternativet later dig 6ppna en extern navigationsapp for att navigera till
den senast kanda platsen.

Historia
Det har alternativet vaxlar till kartvyn och startar historiklaget fér den valda spara-
ren.

3.9 Enhetsdetalj

3.9.1 Profilbild

Profilbilden kan andras genom att trycka pa den. Du far mdjlighet att valja ett
foto fran galleriet eller ta ett nytt foto med kameran.

Forsta gangen du anvander dessa funktioner kommer systemet att be dig om
tillatelse for atkomst till kameran och fotogalleriet.
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3.9 Enhetsdetalj prothelis

3.9.2 Installningar

Enhetens namn
Spérarens namn kan redigeras via redigeringsknappen eller genom att knacka
direkt pa namnet.

Markorens farg
Den horisontella skjutreglaget anvénds for att stélla in markdrens farg pa kartan.

Senaste positionsdata
Kakel med markorikonen innehaller information om den senaste kdnda / laddade
positionen som spdraren har.

» Tiden da den sista positionen skickades
» Adressen till den sista positionen

+ Avstandet till spararen fran den aktuella platsen

Distansberakningen utférs endast om behdrigheten att anvanda platstjanster ges.

Sista kontakt

Kakel med klockikonen innehaller information om spararens sista kontakt. Ef-
tersom en uppdatering som skickas fran tracker till servern inte nédvandigtvis
innehaller en ny position, kan tidsstdmplarna skilja sig at. Anges ar:

« Tid for den sista kontakten
» Senast kanda batteristatus
» Senast kdnda temperatur

Intervall

Intervaller definierar nar tracker ska kontrollera om det finns en ny geo-position.
| basta fall kommer den att skickas till servern nara i tid sa att de senaste upp-
gifterna ar tillgangliga. Om spararen inte kan uppratta en natverksanslutning for
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3.9 Enhetsdetalj prothelis

att skicka data till servern buffras positionerna internt och skickas med nasta
framgangsrika anslutning.
Méjliga intervall ar:

* 10 sek.
* 1 min., 3 min., 10 min., 30 min.
* 1 timme, 3 timmar, 6 timmar, 12 timmar, 24 timmar

Fran ett intervallval> = 6 timmar, du blir ombedd for bekraftelse, eftersom det
ar en lang tidsperiod och &ndrade installningar uppdateras forst efter det att ett
intervall 16pt ut.

LED
LED-funktionen later en tracker blinka i hogst 10 minuter (i fargen: cyan).

>

Observera att det inte finns nagon garanti for att kommandot nar trackaren. Spararen
maste kunna upprétta en natverksanslutning och ansluta till servern. Den blinkande
lysdioden 6kar sparningens energiférbrukning.

Temperaturvarning

Med temperaturvarningen kan du stalla in en évre och nedre grans som enheten
reagerar pa. Om temperaturvarningen ar aktiverad far du ett pushmeddelande
om en grans overskrids.

>

Temperaturen mats i enheten. Darfor kan det skilja sig fran den yttre temperaturen.

Varvtalshastighet

Med hastighetsvarningen kan du stélla in en évre grans som spararen reagerar
pa. Om hastighetsvarningen ar aktiverad far du ett pushmeddelande nar gransen
overskrids.

Rorelsebana
Rorelsebanan visar de sista 5 positionerna inom de senaste 24 timmarna pa
kartan och hjalper till att forsta trackerrorelsen.

15



3.10 Geofenslista prathelis

3.10 Geofenslista

3.10.1 Plus (+)-knapp

En ny geofence kan skapas via plus-knappen. For att gora detta, ge ett namn
och valj en form pa geofence:

* Cirkel

» Polygon
Beroende pa den valda formen skiljer sig alternativen, nar du stéller in geofence
pa detaljsidan.
3.10.2 Lista post

Listan innehaller alla geofences som ar lankade till det inloggade kontot. En lista
post inkluderar

* namnet pa geofence
* perioden for vilken denna ar aktiv
+ de sparare som geofensen svarar pa

» mojligheten att aktivera/inaktivera geofence

Att dra ett listobjekt till vanster visar ytterligare alternativ.

Visa pa kartan
Det har alternativet vaxlar till kartvyen och fokuserar den valda geofensen.

Radera
Det héar alternativet raderar geofence. Detta ar oaterkalleligt.
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3.11 Geofensdetalj prothelis

3.11 Geofensdetalj

3.11.1 Knappar

Radera
Det har alternativet raderar geofence.

Redigera
Den har knappen aktiverar redigeringslaget fér geofence. Radera-knappen tar
bort alla punkter i en geofence.

Spara

Knappen med diskettikonen sparar aktuell geofence. Inga tomma geofences kan
emellertid sparas. Markérer kan flyttas genom att trycka och halla i en markoér.
Den kan sedan flyttas for att justera sin position.

3.11.2 Skapalredigera: Circle
Genom att trycka pa kartan stalls cirkelns centrum in. Via plus- och minus-
knapparna kan cirkelns radie andras. Minsta radie ar 50 m, hégst 5000 m.

3.11.3 Skapalredigera: Polygon

Genom att trycka pa kartan stalls punkterna in fér att bilda en polygon. En po-
lygon per definition maste minst besta av tre podng. Markeringarna, nar de ar
installda, kan flyttas som beskrivits tidigare.

3.11.4 Instédllningar

Geofens namn
Geofensens namn kan justeras via redigeringsknappen eller genom att knacka
direkt pa namnet.
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3.11 Geofensdetalj prothelis

Farg pa Geofence
Skjutreglaget kan anvandas for att andra fargen pa geofence pa kartan.

Tracker
Den har knappen anvands for att valja trackers som ska galla fér geofence.

Vardagar
Den har posten kan anvandas for att specificera de dagar som geofence ska
vara aktivt.

Tidpunkt pa dygnet
Du kan stélla in om geofensen ska vara aktiv hela dagen eller bara under en
tidsperiod.

Anmalningar
For en geofence kan du stélla in om du vill bli meddelad nar sparare kommer in
eller lamnar den.

Samtal
Analogt med aviseringarna kan du ocksa stalla in samtal for att ga in eller lamna.

>

For aviseringar och samtal &r det i allmanhet fallet att for sparare med korta intervall
inte kommer att utldsas direkt. Detta for att forhindra att falska aviseringar utléses om
spararen pa grund av ett otillrackligt antal synliga satelliter hoppar.
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3.12 Anmalningar prothelis

3.12 Anmalningar

Det har avsnittet visar de senaste meddelandena pa din enhet angaende geofen-
ces, hastighets- och temperaturvarningar och andra aviseringar. Beroende pa
installningarna kan dessa meddelanden tidigare ha tagits emot som push-meddelanden.
3.12.1 Filtrera
Filtret later dig valja hur Iangt tillbaka meddelandena ska visas. Val ar:

* 12 timmar

* 24 timmar

* 48 timmar

* en vecka
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